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ÑÅÌÈÍÀÐ ÏÎ ÏÐÎÄÂÈÆÅÍÈÞ ÑÎÖÈÀËÜÍÛÕ ÈÍÒÅÐÅÑÎÂ


Âòîðîé âàðèàíò, îñíîâàííûé íà ïðåäëîæåíèè ADF ïî îáó÷åíèþ


Äàííîå ïðåäëîæåíèå ÿâëÿåòñÿ êîìïðîìèññîì ìåæäó ìîäåëüþ ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ äëÿ îáû÷íûõ ÍÏÎ è âîïðîñàìè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà. Îðèãèíàëüíàÿ âåðñèÿ íà ìîé âçãëÿä áûëà ñîñòàâëåíà î÷åíü õîðîøî, îäíàêî, îíà òðåáóåò íåêîòîðûõ (íåáîëüøèõ) èçìåíåíèé ïðèìåíèòåëüíî ê ñïåöèôè÷åñêèì àñïåêòàì/ïðèìåðàì ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà, îñîáåííî ïîëåçíûì äëÿ ïðàâîçàùèòíèêîâ, ðàáîòàþùèõ â íåáëàãîïðèÿòíûõ îáñòîÿòåëüñòâàõ. Íåêîòîðûå èçìåíåíèÿ âíåñåíû ñïåöèàëüíî äëÿ Ìîñêîâñêîãî èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà è ñ ó÷åòîì åãî ñïåöèôè÷åñêîé êëèåíòóðû. ß ïîëàãàþ, ÷òî íàèáîëåå ïîëåçíûì ìîãëî áû áûòü ñî÷åòàíèå îáùèõ è ñïåöèôè÷åñêèõ (ïðàâîçàùèòíûõ) ïðàêòè÷åñêèõ çíàíèé.


ÏÅÐÂÛÉ ÄÅÍÜ


Ïðåäñòàâëåíèå: Âåäóùèé ñåìèíàðà Ïîìîùíèêè âåäóùåãî Ïîìîùíèêè âåäóùåãî âûáèðàþòñÿ äëÿ êàæäîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè.


Îáðàòèòå âíèìàíèå: Ðîëü âåäóùåãî ñåìèíàðà:


1. Åãî/åå ðîëü çàêëþ÷àåòñÿ â îáåñïå÷åíèè ãëàäêîãî òå÷åíèÿ ñåìèíàðà, ÷òî ïðåäïîëàãàåò:


2. ïðåäñòàâëåíèå êàæäîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè ñ îáúÿñíåíèåì åå öåëè è òîãî êàê îíà ñî÷åòàåòñÿ ñ ñåìèíàðîì â öåëîì;


3. îáîçíà÷åíèå ðàçëè÷íûõ ÷àñòåé ñåìèíàðà ò.å. ðàáîòà â ïîäãðóïïàõ, ïðåçåíòàöèè è ò.ä.


4. ïðåäñòàâëåíèå ó÷àñòíèêîâ è âåäåíèå ïëåíàðíûõ äèñêóññèé ïî ìåðå íåîáõîäèìîñòè;


5. êîíòðîëü çà ñîáëþäåíèåì âðåìåííûõ ðàìîê, óñòàíîâëåííûõ äëÿ êàæäîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè,


6. îáîáùåíèå äèñêóññèé, êîãäà â ýòîì åñòü íåîáõîäèìîñòü.


Ðîëü ïîìîùíèêà âåäóùåãî: ïîìîùíèê âåäóùåãî íàçíà÷àåòñÿ äëÿ êàæäîãî âèäà äåÿòåëüíîñòè. Åãî/åå ðîëü ñîñòîèò â îáåñïå÷åíèè ãëàäêîãî òå÷åíèÿ ðàáîòû â ïîäãðóïïàõ, ÷òî ïðåäïîëàãàåò:


1. îïèñàíèå, îáúÿñíåíèå, óòî÷íåíèå ïðåäñòîÿùåé äåÿòåëüíîñòè;


2. êîíòðîëü çà âðåìåíåì è îáåñïå÷åíèå ïîäõîäÿùåãî äëÿ äàííîé ãðóïïû òåìïà;


3. ïîîùðåíèå ê àêòèâíîìó ó÷àñòèþ âñåõ ÷ëåíîâ ãðóïïû;


4. îïðåäåëåíèå êðóãà çíàíèé äàííîé ãðóïïû;


5. ïîîùðåíèå ê ïîñòàíîâêå êðèòè÷åñêèõ âîïðîñîâ è ïðîáëåì;


6. ïðåäëîæåíèå èíôîðìàöèè è íåîáõîäèìûõ ïîäðîáíîñòåé;


7. ñóììèðîâàíèå äîñòèãíóòîãî â ðàáîòå íåáîëüøèõ ãðóïï.


9.30 - 10.00	Ðåãèñòðàöèÿ ó÷àñòíèêîâ


10.0 - 10.45	Ïðåäñòàâëåíèå èíñòðóêòîðîâ. Îáçîð öåëåé è ìåòîäîâ; êðàòêèé îáçîð ïîâåñòêè äíÿ, îñíîâíûõ ïðàâèë, îæèäàíèé ó÷àñòíèêîâ.


Öåëü: Çíàêîìñòâî ñ äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè. Ïðåäñòàâëåíèå ñåìèíàðà. Ïîäãîòîâêà ê ðàáîòå/äèñêóññèÿì â ãðóïïàõ.


Îïèñàíèå:


Âåäóùèé ñåìèíàðà, èñïîëüçóÿ çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûå ïëàêàòû (flip charts), îáúÿñíÿåò ñëåäóþùåå:


1. ïðåäñòàâëÿåò îðãàíèçàòîðîâ è ïîìîùíèêîâ


2. öåëè, çàäà÷è è ìåòîäû ïðîâåäåíèÿ ñåìèíàðà


3. îáúÿñíÿåò îñíîâíûå ïðàâèëà ó÷àñòíèêàì (àêòèâíîå ó÷àñòèå, ïîñåùåíèå, ïóíêòóàëüíîñòü, óâàæèòåëüíîå âûñëóøèâàíèå, êîíöåíòðàöèÿ íà èìåþùèõñÿ âîçìîæíîñòÿõ, äð. ïðàâèëà, äîáàâëåííûå ó÷àñòíèêàìè); îñíîâíûå ïðàâèëà äîëæíû áûòü îòðàæåíû íà ïëàêàòàõ (flip charts) è âèñåòü â òå÷åíèå âñåãî ñåìèíàðà


4. îáúÿñíåíèå ôîðìû ñåìèíàðà (ïëåíàðíûå çàñåäàíèÿ, ðàáîòà âñåé ãðóïïû öåëèêîì, ðàáîòà â ïîäãðóïïàõ)


5. ëèáî â ðàçäåëå "ìåòîäû", ëèáî â êà÷åñòâå îòäåëüíîé òåìû âåäóùèé ñåìèíàðà îáúÿñíÿåò ñóòü ïîäõîäà "ó÷àñòèÿ" (áîëüøàÿ ÷àñòü ñåìèíàðà èñõîäèò îò ó÷àñòíèêîâ, ó÷àñòíèêè ïðèâíîñÿò â ïðîãðàììó ñâîé îïûò, ó÷àñòíèêè ñàìè íåñóò îòâåòñòâåííîñòü çà ñâîå îáó÷åíèå è âçàèìîäåéñòâèå ñ äðóãèìè ó÷àñòíèêàìè, êàæäûé àêòèâíî ó÷àñòâóåò âî âñåõ ìåðîïðèÿòèÿõ).


Ïëàêàòû: öåëè ñåìèíàðà (çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûé); ïðîãðàììà ñåìèíàðà (çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûé); îñèíîâûå ïðàâèëà


10.45 - 11.30	Ïðåäñòàâëåíèå ó÷àñòíèêîâ


Öåëü: ïðåäñòàâèòü ó÷àñòíèêîâ äðóã äðóãó.


Îïèñàíèå:


Ó÷àñòíèêàì ïðåäëàãàåòñÿ ïðåäñòàâèòü ñàìèõ ñåáÿ âñåé ãðóïïå â òå÷åíèå òðåõ ìèíóò. Ó÷àñòíèêè îïèñûâàþò òî, ÷òî ïî èõ ìíåíèþ ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå öåííî/ïðèâëåêàòåëüíî/ïîëåçíî óçíàòü î íèõ ãðóïïå êàê î ïðàâîçàùèòíèêàõ/ëè÷íîñòÿõ. Îïèñûâàþò ñâîè îðãàíèçàöèè.


11.30-11.45	Îöåíêà ïðåäñòàâëåíèé ó÷àñòíèêîâ: ÷üå ïðåäñòàâëåíèå áûëî ñàìûì èíòåðåñíûì? ïî÷åìó? ÷òî ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûìè ýëåìåíòàìè, ÷òîáû óñïåøíî ïðîèçâåñòè ïåðâîå âïå÷àòëåíèå?


Öåëü: îöåíèòü íàèáîëåå óäà÷íîå "ïåðâîå âïå÷àòëåíèå".


Îïèñàíèå: âåäóùèé ñåìèíàðà ñïðàøèâàåò ó÷àñòíèêîâ, êàêîå èç ïðåäñòàâëåíèé áûëî íàèáîëåå âïå÷àòëÿþùèì/ïîëåçíûì/èíôîðìàòèâíûì/ñìåøíûì è ïî÷åìó. Ïîëó÷èâ îòâåòû ó÷àñòíèêîâ, îí/îíà îáúÿñíÿåò îñíîâíûå ìåòîäû íàèáîëåå óäà÷íîãî ïðåäñòàâëåíèÿ ñ èñïîëüçîâàíèåì ïëàêàòîâ.


11.45 -12.30


1. Îïðåäåëåíèÿ:


à). Ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå (advocacy). ×òî òàêîå ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå, çà÷åì îíî èñïîëüçóåòñÿ, êàêîâî âçàèìîîòíîøåíèå ìåæäó ñîöèàëüíûì ëîááèðîâàíèåì è äîñòèæåíèåì öåëåé è çàäà÷ îðãàíèçàöèè?


Ïî÷åìó ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå ïðàâ ÷åëîâåêà îòëè÷àåòñÿ îò ôîðì ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ äðóãèõ ÍÏÎ?


á). Ëîááèðîâàíèå.


Ïîðÿäîê ïðàâîçàùèòíîãî ëîááèðîâàíèÿ - ïî÷åìó? êîãî? êàê? Ðîëü ïðàâîçàùèòíûõ ÍÏÎ â ñðàâíåíèè ñ ðîëüþ íàöèîíàëüíûõ ïðàâîçàùèòíûõ èíñòèòóòîâ;


Êîììåíòàðèè: ÍÏÎ â Ðîññèè ðàáîòàþò âìåñòå ñ òàê íàçûâàåìûìè íàöèîíàëüíûìè ïðàâîçàùèòíûìè èíñòèòóòàìè. Ó íèõ ñâîè ñòðóêòóðíûå/èíñòèòóöèîíàëüíûå îãðàíè÷åíèÿ. Â òîæå âðåìÿ ó íèõ åñòü ïðåèìóùåñòâà ïî ñðàâíåíèþ ñ ÍÏÎ â òîì, ÷òî êàñàåòñÿ ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ. Ýòî õîðîøàÿ âîçìîæíîñòü îáñóäèòü ýòè âîïðîñû.


â). Ñâÿçè ñ îáùåñòâîì è ïðàâà ÷åëîâåêà (×òî ÿâëÿåòñÿ îáùèì, à ÷òî ñïåöèôè÷åñêèì äëÿ îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà â ñâÿçÿõ ñ îáùåñòâîì (Public Relations) è ñîöèàëüíûì ëîááèðîâàíèåì?);


ã). ×òî çíà÷èò áûòü ýôôåêòèâíûì çàùèòíèêîì ïðàâ ÷åëîâåêà (ìèíèìàëèñòû ïðîòèâ ìàêñèìàëèñòîâ)? êòî ÿâëÿåòñÿ îñíîâíûì îáúåêòîì ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà? ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå ïðàâ ÷åëîâåêà, âûçûâàþùåå è íå âûçûâàþùåå àíòàãîíèçì.


Öåëü: óçíàòü ÷òî èç ñåáÿ ïðåäñòàâëÿþò ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå, ëîááèðîâàíèå è ñâÿçè ñ îáùåñòâîì. Ïî÷åìó îíè ñ÷èòàþòñÿ âàæíûìè èíñòðóìåíòàìè â äåÿòåëüíîñòè ïðàâîçàùèòíèêîâ? Ðåçóëüòàòû, êîòîðûå ìîãóò áûòü äîñòèãíóòû ÍÏÎ ïðè èõ ïðàâèëüíîì èñïîëüçîâàíèè.


Îïèñàíèå:


Âåäóùèé ñåìèíàðà (âìåñòå ñ íàçíà÷åííûì ïîìîùíèêîì) îáúÿñíÿåò, ÷òî ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå, ëîááèðîâàíèå è ñâÿçè ñ îáùåñòâîì ÿâëÿþòñÿ ñåðèåé ñâÿçàííûõ ìåæäó ñîáîé âî âðåìåíè ñîáûòèé, íàïðàâëåííûõ íà äîñòèæåíèå êîíêðåòíûõ ðåçóëüòàòîâ. Ýòî ìåòîä îáðåñòè áîëüøå ñèëû è âîçìîæíîñòåé. Öåëüþ ñåìèíàðà ÿâëÿåòñÿ âûðàáîòêà óìåíèé ïðèìåíåíèÿ ðàçëè÷íûõ ìåòîäîâ ïðîâåäåíèÿ êàìïàíèé ïî ñîöèàëüíîìó ëîááèðîâàíèþ (ñòðàòåãèÿ è òàêòèêà) äëÿ ïðàâîçàùèòíèêîâ.


Èñïîëüçóÿ çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûå ïëàêàòû, âåäóùèé ñåìèíàðà (èëè âûáðàííûé èíñòðóêòîð) îáúÿñíÿåò:


à). Öåëè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ:


×åðåç ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå ÍÏÎ ìîãóò ïîìîãàòü ëþäÿì (îáðåñòè ñîçíàíèå ñîáñòâåííîé ñèëû è âëèÿíèå, èçìåíèòü ñîîòíîøåíèå ñèë);


á). ×òî òàêîå ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå:


- ïðîöåññ èçìåíåíèÿ ñîîòíîøåíèÿ ñèë;


- îêàçàíèå âëèÿíèå íà ïðèíÿòèå ðåøåíèé;


- âûäâèæåíèå âîïðîñîâ âàøåé ÍÏÎ;


- ñîçäàíèå áîëüøèõ âîçìîæíîñòåé;


- âîâëå÷åíèå "óùåìëåííûõ" â ïîëèòè÷åñêèé ïðîöåññ òàê, ÷òîáû òå, êòî íå èìååò ãîëîñà ìîãëè çàÿâèòü î ñâîèõ ïðîáëåìàõ; îïðåäåëÿòü ñâîè ñîáñòâåííûå ðåøåíèÿ; ïîëüçîâàòüñÿ ñâîèìè ïðàâàìè;


- ðàçâèòèå îòêðûòîñòè è ïîäîò÷åòíîñòè ïðàâèòåëüñòâà;


â). Êàêîâû öåëè/ðåçóëüòàòû êàìïàíèè ïî ñîöèàëüíîìó ëîááèðîâàíèþ:


- ïîëèòèêà: ÷òî êîíêðåòíî èçìåíèòñÿ â ïðîöåññå ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé;


- ïðîöåññ: ó÷àñòèå ãðàæäàí;


ã). ×òî òàêîå ëîááèðîâàíèå (îñîáûé òèï ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ):


- ðóññêèå ïðàâèëà ëîááèðîâàíèÿ,


- îáúåêò ïðàâîçàùèòíîãî ëîááèðîâàíèÿ (îñíîâíîé îáúåêò - ÷ëåíû ïàðëàìåíòà). ×ëåíû ïàðëàìåíòà èãðàþò âàæíóþ ðîëü â îòíîøåíèè ïðèäàíèÿ ãëàñíîñòè è ïîääåðæêè âîïðîñîâ â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà. Ñþäà âõîäèò: ðàáîòà ñ ÍÏÎ â áîðüáå çà ãîëîñà èçáèðàòåëåé, îñâåùàÿ ïðîáëåìû ïðàâ ÷åëîâåêà ÷åðåç ïàðëàìåíòñêèå ïóáëèêàöèè/áþëëåòåíè, ñòàðàÿñü ïðîâîäèòü äåáàòû ïî ïðîáëåìàì ïðàâ ÷åëîâåêà, ïðèíèìàÿ ó÷àñòèå â ïàðëàìåíòñêèõ äåáàòàõ ïîñðåäñòâîì äîêëàäîâ/îïðîñîâ, ïîääåðæèâàÿ òðåáîâàíèÿ ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ/äîïîëíèòåëüíûå ðåñóðñû, ïðèãëàøàÿ ÷ëåíîâ ÍÏÎ âûñòóïàòü ïåðåä ñîîòâåòñòâóþùåé ïàðëàìåíòñêîé êîìèññèåé;


ä). Ñâÿçè ñ îáùåñòâîì ýòî åùå îäèí ñïåöèôè÷åñêèé âèä ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ. Äëÿ ýôôåêòèâíîãî ëîááèðîâàíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà ÷àñòî íåîáõîäèìî áûòü èçâåñòíûì îáùåñòâó è èìåòü ïîëîæèòåëüíóþ ðåïóòàöèþ. Áîëüøèíñòâî ïðàâîçàùèòíûõ ãðóïï õîòÿò ðàñøèðèòü ãðàíèöû ñâîåé ïîääåðæêè äëÿ òîé ÷àñòè íàñåëåíèÿ, êîòîðîé îíè ïîìîãàþò, à òàêæå äëÿ òåõ, êòî çàíèìàåòñÿ âûðàáîòêîé ïîëèòèêè è ôîðìèðîâàíèåì îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ.


Âàæíîé ïðåâåíòèâíîé ôóíêöèåé ìîæåò òàêæå ñëóæèòü îáðåòåíèå èçâåñòíîñòè ó íàñåëåíèÿ.


Ïîìîùíèê, èñïîëüçóÿ çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûå ïëàêàòû, îáúÿñíÿåò êàê âûðàáîòàòü ïëàí ðàáîòû ñ íàñåëåíèåì (îñíîâíûå öåëè):


- èçâåñòíîñòü îðãàíèçàöèè (ïðîèíôîðìèðîâàòü ðàçëè÷íûå ñëîè íàñåëåíèÿ î ñóùåñòâîâàíèè, öåëè è ïðîãðàììå îðãàíèçàöèè),


- ïðîñâåòèòåëüñêàÿ äåÿòåëüíîñòü(èíôîðìèðîâàòü îáùåñòâî è ïîëèòèêîâ î ñïåöèôè÷åñêèõ âîïðîñàõ, ïðîáëåìàõ è ò.ï.); 


- îáùåñòâåííîå ìíåíèå (èçìåíèòü îòíîøåíèå îáùåñòâà ê îïðåäåëåííûì ïðîáëåìàì, ò.å. óíè÷òîæèòü íåãàòèâíûå ñòåðåîòèïû â îòíîøåíèè îïðåäåëåííûõ ýòíè÷åñêèõ ãðóïï);


- äîâåðèå;


å) Ïîìîùíèê äîëæåí îáúÿñíèòü òàêæå ÷òî ÿâëÿåòñÿ îáùèì, à ÷òî ñïåöèôè÷åñêèì äëÿ ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà (à òàêæå ñïåöèôè÷åñêèå ôîðìû ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ: ëîááèðîâàíèå, ñâÿçè ñ îáùåñòâîì). Ïðàâîçàùèòíûå ÍÏÎ áîëåå îãðàíè÷åíû ñâîèì ìàíäàòîì è ïðàâîçàùèòíûì õàðàêòåðîì ñâîåé äåÿòåëüíîñòè, ÷åì äðóãèå ÍÏÎ. Îíè îáû÷íî íå òàê ñèëüíû, êàê ìíîãèå äðóãèå ÍÏÎ, õîòÿ ó íèõ ãîðàçäî áîëåå òÿæåëàÿ ðàáîòà. Èõ ñèëà çàêëþ÷àåòñÿ â òîé ïðîáëåìå, êîòîðóþ îíè çàùèùàþò. Âîò ïî÷åìó â ñâÿçÿõ ñ îáùåñòâîì îñîáåííî âàæíî âûçâàòü ñèìïàòèþ ê ïðîáëåìå ïðàâ ÷åëîâåêà (âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ ýòî ÿâëÿåòñÿ ïåðâîî÷åðåäíîé öåëüþ ìíîãèõ êàìïàíèé ïî ñîöèàëüíîìó ëîááèðîâàíèþ ïðàâ ÷åëîâåêà). Òîëüêî ïîñòàâèòü ïðîáëåìó â îáùåñòâå â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà óæå ÿâëÿåòñÿ óñïåõîì. Èñïîëüçóÿ ýòî âñòóïëåíèå, ïîìîùíèê ïåðåõîäèò ê îáñóæäåíèþ, ÷òî òàêîå óñïåõ. ×òî âû îïðåäåëÿåòå êàê óñïåõ â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà?


Êîììåíòàðèè:


Öåëü ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ îäíà è òà æå äëÿ ïðàâîçàùèòíûõ è äðóãèõ ÍÏÎ. Ðàçíûìè îáû÷íî áûâàþò:


à) îáúåêò ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ äëÿ ïðàâîçàùèòíûõ ãðóïï;


á) èíñòèòóöèîíàëüíîå è ÷åëîâå÷åñêîå îêðóæåíèå, â êîòîðîì îíè ðàáîòàþò, ïî áîëüøåé ÷àñòè âðàæäåáíîå è íåïîíèìàþùåå ïðîáëåì ïðàâ ÷åëîâåêà;


â) îïðåäåëåííûé õàðàêòåð è ðàçëè÷íûå öåëè (ñì. íàøè ïðåäûäóùèå ïëàíû ñåìèíàðîâ/îáó÷åíèÿ);


ã) âûáîð ïðèîðèòåòîâ ÿâëÿåòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûì äëÿ ïðàâîçàùèòíîé äåÿòåëüíîñòè èç-çà (1) îãðàíè÷åííîñòè ñðåäñòâ è (2) íåîáõîäèìîñòè âûáèðàòü ðåàëüíûå öåëè (âîïðîñ â òîì ÷òî ñ÷èòàòü ðåàëüíûì â îòíîøåíèè ðåñóðñîâ è ïðîáëåì; ïðèîðèòåòû ìåíÿþòñÿ ñî âðåìåíåì, ò.ê. óñïåõ â îäíîì âåäåò ê óñïåõó â äðóãîì). Â ñèëó öåëåé è èìåþùèõñÿ â èõ ðàñïîðÿæåíèè èíñòðóìåíòîâ ïðàâîçàùèòíûå ÍÏÎ íå ìîãóò ïîçâîëèòü ñåáå äåëàòü òî, ÷òî ìîãóò äåëàòü "îáû÷íûå " ÍÏÎ. Íåêîòîðûå ïðàêòè÷åñêèå ñîâåòû ïî ëîááèðîâàíèþ:


- íà÷íèòå ñ âàøåãî ìåñòíîãî çàêîíîäàòåëÿ;


- çíàéòå ìíåíèå âàøåãî çàêîíîäàòåëÿ;


- íàõîäèòå ñîþçíèêîâ;


- ïðåäëîæèòå ïðîâåñòè èññëåäîâàíèå, ïîäãîòîâèòü èíôîðìàöèþ, ñîñòàâèòü çàÿâëåíèå;


- óñòàíîâèòå êîíòàêòû ñ ïåðñîíàëîì (ñåêðåòàðÿìè, ïîìîùíèêàìè);


- ïîñòàðàéòåñü óñòàíîâèòü ïðî÷íûå ëè÷íûå îòíîøåíèÿ ñ âàøèì çàêîíîäàòåëåì;


- íàâåùàéòå åãî/åå è ïîñëå âèçèòîâ ïîñûëàéòå áëàãîäàðñòâåííûå ïèñüìà.


Ïëàêàòû: Ñõåìà î òîì êàê ðàáîòàåò àäâîêàñè (çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûé); îïðåäåëåíèå àäâîêàñè; ÷òî òàêîå ëîááèðîâàíèå?; ÷òî òàêîå ïóáëèê ðåëàòèîíñ; êàê äåëàòü ïëàí ïî ñâÿçè ñ îáùåñòâåííîñòüþ (çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûé).


12.30 - 12.45 - ïåðåðûâ íà êîôå.


12.45 -13.30


II. Îò ôèëîñîôèè ê äåéñòâèþ: ïðîâåäåíèå êîìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ


1. Ýòàïû êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ - Äåëàÿ ïåðâûå øàãè


Àçû êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ (îáùèå ïðàâèëà):


à) íå âûõîäèòå çà ðàìêè ìàíäàòà è êîìïåòåíöèè âàøåé ïðàâîçàùèòíîé ÍÏÎ;


á) áóäüòå íàäåæíîé ÍÏÎ. Áåðåãèòå ñâîþ ðåïóòàöèþ. (×òî äåëàåò âàñ íàäåæíîé îðãàíèçàöèåé? Òî÷íîñòü èíôîðìàöèè; íåçàâèñèìîñòü; îáúåêòèâíîñòü; ïîäîò÷åòíîñòü; ïîëèòè÷åñêèé íåéòðàëèòåò; ïðèâåðæåííîñòü ñâîåìó äåëó; ðåàëèçì);


â) áóäüòå ýôôåêòèâíû: ðàáîòàéòå ñ îòäåëüíûìè ëþäüìè èëè ãðóïïàìè ëþäåé. Åñëè îáùåñòâåííîå ìíåíèå èãðàåò ðîëü â äîñòèæåíèè âàøèõ öåëåé - ðàáîòàéòå ñ îáùåñòâåííûì ìíåíèåì;


ã) íà÷íèòå ñ ñîâìåñòíîãî ïîäõîäà. Çàäîêóìåíòèðóéòå âàøè ñîâìåñòíûå óñèëèÿ, ÷òîáû ïðîäåìîíñòðèðîâàòü îòñóòñòâèå ðåàêöèè ïðåæäå, ÷åì ïåðåõîäèòü ê îòêðûòîé êðèòèêå.


ä) íå âñòóïàéòå â ëè÷íûå ïåðåïàëêè;


å) çàðàíåå ïîäãîòîâüòåñü, ïðîàíàëèçèðóéòå ñîäåðæàíèå è ñòðàòåãèþ ïåðåä íà÷àëîì êàìïàíèè.


Öåëü: ñäåëàòü âñòóïëåíèå ê êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ.


Îïèñàíèå:


Èñïîëüçóÿ çàðàíåå ïðèãîòîâëåííûå ïëàêàòû, ïîìîùíèê îáúÿñíÿåò îáùèå ïðàâèëà êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ. Îíà/îí íà÷èíàåò äèñêóññèþ î òîì ÷òî ñ÷èòàåòñÿ íàäåæíîé ÍÏÎ. ×òî äåëàåò ÍÏÎ íàäåæíîé?


Ïî÷åìó áûòü íàäåæíîé (èìåòü õîðîøóþ ðåïóòàöèþ) òàê æèçíåííî âàæíî äëÿ ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ ïðàâ ÷åëîâåêà. Íàäåæíîñòü ïðàâîçàùèòíîé îðãàíèçàöèè áóäåò â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îïðåäåëÿòü åå ýôôåêòèâíîñòü. Ïðàâîçàùèòíûå ãðóïïû, íå ïîëüçóþùèåñÿ äîâåðèåì, íå áóäóò ïðèíèìàòü âñåðüåç è îíè ìîãóò îêàçàòüñÿ áîëåå óÿçâèìûìè äëÿ íàïàäåíèé. Ðåïóòàöèþ ïðàâîçàùèòíàÿ ãðóïïà ïðèîáðåòàåò ñî âðåìåíåì. Ê ñîæàëåíèþ íåêîòîðûå îðãàíèçàöèè îñîçíàþò, ÷òî îíè íå ñìîãëè ïîñòðîèòü äîâåðèå ê ñåáå (èëè óòðàòèëè åãî) òîëüêî îùóòèâ ïîñëåäñòâèÿ ïîòåðè äîâåðèÿ: ñíèæåíèå ôèíàíñèðîâàíèÿ è îòñóòñòâèå èíòåðåñà ñî ñòîðîíû íàöèîíàëüíûõ è ìåæäóíàðîäíûõ ÍÏÎ. Ïîìèìî òàêèõ ìåð ñîçäàíèÿ äîâåðèÿ, êàê ðåàëèñòè÷íûé ìàíäàò, òùàòåëüíûé îòáîð àêòèâèñòîâ, âíóòðåííÿÿ äåìîêðàòèÿ è îò÷åòíîñòü, îáëàñòü ïðàâ ÷åëîâåêà òðåáóåò:


- òî÷íîñòè èíôîðìàöèè; äîêóìåíòèðîâàíèå ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé âñåé ïðàâîçàùèòíîé äåÿòåëüíîñòè äëÿ òîãî, ÷òîáû óáåäèòü ïðàâèòåëüñòâî ïðèíÿòü îïðåäåëåííóþ ïîëèòèêó, âûïîëíÿòü ðåøåíèÿ ñóäîâ, ïðåäîñòàâëÿòü þðèäè÷åñêèå óñëóãè, ïðîñâåùàòü â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà. Èíîãäà ïðàâîçàùèòíûå ÍÏÎ ñîâåðøàþò îøèáêè. Êàê ïðàâèëî îðãàíèçàöèÿ, ïóáëè÷íî ïðèçíàâøàÿ ñâîþ îøèáêó, íå òåðÿåò äîâåðèÿ ê ñåáå, êîíå÷íî åñëè îøèáêà ÿâëÿåòñÿ èñêëþ÷åíèåì, à íå ïðàâèëîì;


- íåçàâèñèìîñòè, áåñïðèñòðàñòíîñòè è îáúåêòèâíîñòè; ïðàâîçàùèòíàÿ îðãàíèçàöèÿ äîëæíà ñòðîãî ïðèäåðæèâàòüñÿ ñâîåãî êóðñà, íå âçèðàÿ íà òî, ÷üèì ïîëèòè÷åñêèì èíòåðåñàì îí ìîæåò ñëóæèòü èëè ïîâðåäèòü; î÷åíü âàæíî èçáåãàòü âèäèìîñòè (èëè ðåàëüíîñòè) ñëóæåíèÿ èíòåðåñàì ëèáî ãîñóäàðñòâà, ëèáî îïïîçèöèîííûõ ïàðòèé;


- ïðèâåðæåííîñòè è ñòîéêîñòè; ïðàâîçàùèòíûå ãðóïïû, êîòîðûå õâàòàþòñÿ çà ïðîáëåìû, îêàçàâøèåñÿ íà ãðåáíå âîëíû, è áðîñàþò èõ, êàê òîëüêî îíè ïåðåñòàþò áûòü â öåíòðå îáùåñòâåííîãî âíèìàíèÿ, íå âûçûâàþò äîâåðèÿ;


- äåëàéòå òî ÷òî âû ïðîïîâåäóåòå (ïðèìåðû);


- âêëþ÷åíèÿ;


- ðåàëèçìà; íàïðèìåð, ïðàâîçàùèòíûå ãðóïïû, îáåùàþùèå ïîëîæèòü êîíåö íàðóøåíèÿì, âûçûâàþò îæèäàíèÿ, êîòîðûå îíè íå â ñîñòîÿíèè îïðàâäàòü, è òåðÿþò óâàæåíèå ê ñåáå; î÷åíü âàæíî îïðåäåëèòü êðàòêîñðî÷íûå è äîëãîñðî÷íûå öåëè è çàòåì âûïîëíÿòü òî, ÷òî âû îïðåäåëèëè êàê êðàòêîñðî÷íóþ öåëü (öåëè).


Êîììåíòàðèé: ýòî ïåðåôðàçèðîâàííûé ðàçäåë (õîðîøèé) îðèãèíàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ. Íà ìîé âçãëÿä ñóùåñòâóåò äîïîëíèòåëüíûé âîïðîñ, òðåáóþùèé ðàçâèòèÿ â ðóññêîì êîíòåêñòå, ýòî ïðîáëåìà äîâåðèÿ (íàöèîíàëüíîãî è ìåæäóíàðîäíîãî). Íàäåæíîñòü ïðàâîçàùèòíûõ ÍÏÎ ñêàæåòñÿ íà ýôôåêòèâíîñòè èõ ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ. Íåíàäåæíûå ïðàâîçàùèòíûå ÍÏÎ íå áóäóò âîñïðèíèìàòüñÿ âñåðüåç è ìíîãèå èç íèõ îêàæóòñÿ óÿçâèìûìè ïåðåä íàïàäåíèÿìè âðàæäåáíî èëè íåäðóæåëþáíî íàñòðîåííîãî ïðàâèòåëüñòâà è äðóãèõ ãðóïï. Òàêèå âîïðîñû êàê òî÷íîñòü èíôîðìàöèè, íåçàâèñèìîñòü, îáúåêòèâíîñòü, îò÷åòíîñòü è ò.ï. êîòîðûå îáû÷íî ñâÿçûâàþò ñ îáó÷åíèåì "ñîçäàíèþ îðãàíèçàöèè " â ñëó÷àå ðîññèéñêèõ ïðàâîçàùèòíûõ ÍÏÎ ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ "âîïðîñà ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ" è, ñëåäîâàòåëüíî, ñîçäàþò îñíîâó äëÿ óñïåøíîãî ïðîâåäåíèÿ êàìïàíèé ïî ñîöèàëüíîìó ëîááèðîâàíèþ.


13.30 -14.30 Îáåä.


14.30 -15.15


2. Ýòàïû êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ - Äàâàéòå ïîèãðàåì â íàñòîÿùóþ èãðó:


à). Âûáîð ïðîáëåìû äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïðàâîçàùèòíîé êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ.


(Ðåøåíî, ÷òî ó÷àñòíèêè "çíàþò" ïðîáëåìó; îíè çíàþò ìàíäàò è öåëè ñâîåé ÍÏÎ; îíè (õîòÿ áû îòäàëåííî) çíàêîìû ñ îñíîâíûìè èíñòðóìåíòàìè è ñòàíäàðòàìè â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà);


á). Ïðèìåð(û) óäà÷íîãî ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ ïðàâîçàùèòíûìè ãðóïïàìè;


â). Ó÷àñòíèêè âûáèðàþò ðåàëüíóþ ïðîáëåìó(û) â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà, íàïðèìåð, ñèòóàöèÿ â òþðüìàõ, ïñèõèàòðè÷åñêèõ áîëüíèöàõ, îáðàùåíèå ñ ñîëäàòàìè, ñìåðòíàÿ êàçíü, áåæåíöû è ò.ï.


Öåëü: ðàçðàáîòêà âòîðîãî ýòàïà êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ: âûáîð ïðîáëåìû è åå èññëåäîâàíèå.


Îïèñàíèå:


Ïîìîùíèê ïðèâîäèò ïîëîæèòåëüíûå ïðèìåðû ïðîâåäåíèÿ êàìïàíèé ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ â Ðîññèè (äîëæíû áûòü ïîäãîòîâëåíû â Ìîñêâå). Çàòåì, îí/îíà âìåñòå ñ ãðóïïîé (èñïîëüçóÿ ïëàêàòû) âûáèðàåò íåñêîëüêî ïðîáëåì äëÿ ðàáîòû â ïîäãðóïïàõ. Ïîìîùíèê ââîäèò äâå äîïîëíèòåëüíûå òåìû:


- îáäóìàííûé âûáîð ïðîáëåìû (íåáîëüøàÿ ïðîáëåìà ÿâëÿåòñÿ ñïåöèôè÷åñêèì ðåøåíèåì áîëüøîé, îáùåé ïðîáëåìû; î÷åâèäíà ëè âàøà ïðîáëåìà? âåðîÿòíî ëè äîñòè÷ü åå ðåøåíèÿ? îáëàäàåò ëè âàøà îðãàíèçàöèÿ äîñòàòî÷íûìè ïîëíîìî÷èÿìè è îïûòîì? ìîæåò ëè âàøà îðãàíèçàöèÿ ïðèíåñòè èçìåíåíèÿ?);


- èññëåäîâàíèå ïðîáëåìû (çíàòü ôàêòû, áûòü ãîòîâûìè ïîäòâåðäèòü ôàêòû; àíàëèçèðîâàòü ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè ïðîâåäåíèÿ òàêîé êàìïàíèè, îïðåäåëÿòü ñâîè ñîñòàâëÿþùèå).


Êîììåíòàðèè: ýòî îïÿòü-òàêè êîìáèíàöèÿ îðèãèíàëüíîãî ïðåäëîæåíèÿ è ðåàëüíîé ñèòóàöèè. ß áû íà÷àë ñ ïðèìåðà óäà÷íîé ïðàâîçàùèòíîé êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîêàçàòü, ÷òî óïðàæíåíèå ñòîèò òîãî, ÷òîáû åãî äåëàòü. Çàòåì ÿ áû ñîñðåäîòî÷èëñÿ íà 3-4 ðåàëüíûõ ïðîáëåìàõ Ìîñêîâñêîãî Öåíòðà è îïðåäåëèë öåëè (êàê ïðåäëàãàåò ADF).


Ïëàêàòû: Ñàìûå ñåðîçíûå ïðîáëåìû ïî íàðóøåíèÿì ïðàâ ÷åëîâåêà


15.15 -16.00


3. Ýòàïû êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ - Âûðàáîòêà ñòðàòåãèè


à). Îïðåäåëåíèå äîëãîñðî÷íûõ, ïðîìåæóòî÷íûõ è êðàòêîñðî÷íûõ öåëåé;


á). Ñòðàòåãè÷åñêèé ïëàí;


â). Îáúåêòû êàìïàíèè (îïïîíåíòû, ñîþçíèêè).


ã). Ðåñóðñû îðãàíèçàöèè.


16.00 - 16.15	Ïåðåðûâ íà êîôå 16.15 -16.45


Êîììåíòàðèè: â ýòîé ÷àñòè î÷åíü âàæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî öåëè ïðàâîçàùèòíîãî ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ îòëè÷àþòñÿ îò öåëåé äðóãèõ ÍÏÎ - çàùèòà îñíîâíûõ ïðàâ è ñâîáîä è, ñëåäîâàòåëüíî, ñóùåñòâóåò íåêàÿ ñïåöèôèêà íà ýòîì ýòàïå îáó÷åíèÿ, ò.å. çàâîåâàíèå ñèìïàòèè ÿâëÿåòñÿ âàæíîé öåëüþ äëÿ ïðàâîçàùèòíîé ÍÏÎ, äåíüãè ìîæåò áûòü íå ÿâëÿþòñÿ ñàìûì áîëüøèì èñòî÷íèêîì è ò.ï. Èíñòðóêòîð îáúÿñíÿåò, ÷òî òàêîå ñòðàòåãèÿ è òàêòèêà. Êàêèì ïóòåì ëó÷øå âñåãî äîñòè÷ü öåëåé? Ïðèçíàíèå, ÷òî äëÿ ðàçëè÷íûõ îáúåêòîâ êàìïàíèè - ëèöà, ïðèíèìàþùèå ðåøåíèÿ, ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, îáùåñòâî - íóæíû, ðàçíûå ìåòîäû.


ä). "Íðàâñòâåííûå" ðåñóðñû - êàê îïðåäåëÿòü ïðèîðèòåòû ðåñóðñîâ â ïðàâîçàùèòíîì ñîöèàëüíîì ëîááèðîâàíèè;


å). Âðåìåííûå ðàìêè;


æ). Òàêòèêà (àíàëèç, ïåðåãîâîðû, ïðàâîâîå ïðåäñòàâèòåëüñòâî, ìåæäóíàðîäíûå ïðàâîâûå ìåõàíèçìû).


Îïèñàíèå:


Ó÷àñòíèêè ðàçäåëÿþòñÿ íà ïîäãðóïïû ïî 5-7 ÷åëîâåê êàæäàÿ. "Ñîçäàþò" îðãàíèçàöèþ, âûáèðàþò åå íàçâàíèå, âûáèðàþò ïðîáëåìó äëÿ ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ èç ïðåäâàðèòåëüíî ñîñòàâëåííîãî ñïèñêà ïðàâîçàùèòíûõ ïðîáëåì. Îïðåäåëÿþò äîëãîñðî÷íûå, ïðîìåæóòî÷íûå è êðàòêîñðî÷íûå öåëè. Âûáèðàþò ïðåäñòàâèòåëÿ, êîòîðûé áóäåò äîêëàäûâàòü î ðåçóëüòàòàõ îñíîâíîé ãðóïïå.


(Ðàáîòà â ïîäãðóïïàõ).


Ïëàêàòû: Òàáëèöà êàìïàíèè ïî çàùèòå èíòåðåñîâ


4. Ýòàïû êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ - Òàêòèêà è äåéñòâèå 16.45 -18.00


Ðàáîòà (ïîäãðóïïû ó÷àñòâóþò â ðàçëè÷íûõ âèäàõ äåÿòåëüíîñòè è ïðåäñòàâëÿþò ðåçóëüòàòû âñåì ó÷àñòíèêàì ïî âûáðàííîé ïðîáëåìå (ïðîáëåìàì):


Êîììåíòàðèè: ïîìèìî "îáùèõ ìåõàíèçìîâ " çäåñü åñòü åùå îäèí âàæíûé ïóíêò - êàê óñòàíîâèòü êîíòàêòû/ïîëó÷èòü ïîääåðæêó ïðàâèòåëüñòâåííûõ èíñòèòóòîâ, êîòîðûå îáû÷íî êðèòèêóþòñÿ ïðàâîçàùèòíûìè ãðóïïàìè.


à). Ðàçðàáîòêà êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ (ïðåäñòàâëåíèÿ èíñòðóêòîðîâ ñ ïîñëåäóþùåé ðàáîòîé â ãðóïïàõ):


HR - îáðàùåíèå ê îáùåñòâó;


PR. - ðàáîòà ñ ÷ëåíàìè ïàðëàìåíòà; PR. - êàìïàíèè ãëàñíîñòè;


PR. - ðàáîòà ñ ìåñòíûì, ðåãèîíàëüíûì è öåíòðàëüíûì ðóêîâîäñòâîì;


HR. - ðåêëàìíûå êàìïàíèè.


á). Ðàáîòà ñ ïðåññîé (îáùèé è ñïåöèôè÷åñêèé ïðàâîçàùèòíûé ïîäõîä):


- èíòåðâüþ ñ ïðåññîé;


- èíôîðìàöèîííûå áþëëåòåíè;


- ìàòåðèàëû ïðåññû.


Êîììåíòàðèè: â ýòîé ÷àñòè ìíîãî ïðàâîçàùèòíîé ñïåöèôèêè. Â ñëó÷àå ðàáîòû ïðàâîçàùèòíûõ îðãàíèçàöèé ñ ïðåññîé ÷àñòî âîçíèêàåò ïðîáëåìà íàäåæíîñòè ýòèõ ãðóïï. Ýòî óïðàæíåíèå äîëæíî áûòü â ïåðâóþ î÷åðåäü îðèåíòèðîâàíî íà ïîäãîòîâêó ÍÏÎ ê ñèòóàöèè òàêîãî ðîäà. Ðîññèéñêèé è âîñòî÷íî-åâðîïåéñêèé îïûò ãîâîðèò î ÷ðåçâû÷àéíîé âàæíîñòè ýòîãî ìîìåíòà (ñëåäóþò ïîäðîáíûå êîììåíòàðèè è ïðàêòè÷åñêèå óïðàæíåíèÿ).


�
ÂÒÎÐÎÉ ÄÅÍÜ


9.30 -10.00	Êîôå


10.00 - 10.30	Ðàçìûøëåíèÿ ïî ïîâîäó ïåðâîãî äíÿ


5. Ýòàïû êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ - Îðãàíèçàöèîííàÿ òàêòèêà (ïðîäîëæåíèå)


10.30 -11.00


1. Âñòóïëåíèå âåäóùåãî ñåìèíàðà è ïðîäîëæåíèå ðàáîòû â ïîäãðóïïàõ:


à). Îïïîíåíòû;


á). Ñîþçíèêè: ìåñòíûå/ìåæäóíàðîäíûå (ñîçäàíèå ïðàâîçàùèòíîé êîàëèöèè; ðîëü ìåæäóíàðîäíûõ ïðàâîçàùèòíûõ ÍÏÎ).


Öåëü: îïðåäåëåíèå îáúåêòîâ ïî êàæäîé ïðîáëåìå.


Îïèñàíèå:


Ïîìîùíèê(è), èñïîëüçóÿ ïëàêàòû, ðàáîòàþò ñ ïîäãðóïïàìè íàä òåì, êàê îïðåäåëÿòü ñîþçíèêîâ è ïðîòèâíèêîâ. Êàê íåéòðàëèçîâàòü ïðîòèâíèêîâ. Êàê íàõîäèòü ñîþçíèêîâ (ëþäåé, ïðèíèìàþùèõ ðåøåíèÿ, ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè, íàñåëåíèå).


11.00 -12.30


2. Ðîëåâàÿ èãðà "Ïðåññ-êîíôåðåíöèÿ".


Öåëü: èñïîëüçîâàíèå óìåíèé, ïîëó÷åííûõ â ðàáîòå ïî ï. 4 à-á è îòðàáîòêà óìåíèÿ ïðåäñòàâëÿòü ñåáÿ.


Îïèñàíèå:


Ðîëåâàÿ èãðà íà÷èíàåòñÿ ñ êîðîòêîãî ââåäåíèÿ ðóêîâîäèòåëÿ ñåìèíàðà î òîì, êàê ðàçâèâàòü êîíòàêòû ñ ïðåññîé è ïî÷åìó ýòî íåîáõîäèìî:


- ïðàâîçàùèòíûå ãðóïïû äîëæíû ñàìè èçó÷èòü ìåñòíóþ ïðåññó (ãàçåòû, ðàäèî, òåëåâèäåíèå);


- îáû÷íî ñóùåñòâóþò êëþ÷åâûå âîïðîñû äëÿ ìåñòíîé ïðåññû (êàêèå ïðîáëåìû îíè îñâåùàþò? èìåþòñÿ ëè æóðíàëèñòû/êîððåñïîíäåíòû, èíòåðåñóþùèåñÿ ïðîáëåìàìè ïðàâ ÷åëîâåêà? çíàþò ëè îíè ÷òî-íèáóäü î ïðàâàõ ÷åëîâåêà?).


Íå âñåãäà ëåãêî çàèíòåðåñîâàòü ïðåññó ïðàâîçàùèòíîé ðàáîòîé. Èíîãäà ïðàâà ÷åëîâåêà ÿâëÿþòñÿ ñëèøêîì ùåêîòëèâîé òåìîé äëÿ ìíîãèõ ìåñòíûõ ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Âîò ïî÷åìó àêòèâèñòàì, ðàáîòàþùèì â îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà, ñëåäóåò óñòàíîâèòü ëè÷íûå êîíòàêòû ñ ïðåññîé äî òîãî, êàê îíè áóäóò ñòàðàòüñÿ îñâåòèòü îïðåäåëåííóþ ïðîáëåìó èëè ñîáûòèå. Õîðîøàÿ èäåÿ - íàçíà÷èòü îïðåäåëåííîãî ÷åëîâåêà, êîòîðûé áóäåò ãîâîðèòü îò ëèöà îðãàíèçàöèè è ñ êîòîðûì ïðåññà áóäåò ïîñòîÿííî èìåòü äåëî. Êàê òîëüêî îïðåäåëåíû öåëè ñâÿçåé îðãàíèçàöèè ñ íàñåëåíèåì è ïðåññîé, ìîæíî îáðàòèòüñÿ ê âûðàáîòêå îáðàùåíèÿ èëè îáðàùåíèé, êîòîðûå ìû õîòèì äîíåñòè äî íàñåëåíèÿ. Êàê ìû äîëæíû âûñòðîèòü òàêîå îáðàùåíèå:


- îáðàùåíèå äîëæíî áûòü ÿñíûì è ïðîñòûì;


- èçáåãàéòå æàðãîíà;


- èçáåãàéòå âûðàæåíèé, êîòîðûå ìîãóò ïîêàçàòüñÿ îáèäíûìè äëÿ íàñåëåíèÿ èëè äëÿ òåõ, êîìó ïðåäíàçíà÷åíî îáðàùåíèå;


- çíàéòå îáðàùåíèå, êîòîðîå âû õîòèòå ÷åòêî èçëîæèòü;


- ïåðñîíèôèöèðóéòå ñâîå îáðàùåíèå è äàéòå ïðèìåðû, îáúÿñíÿþùèé ñëîæíûå ìîìåíòû;


- áóäüòå ãîòîâû ïîäòâåðäèòü ñâîè çàÿâëåíèÿ ñîîòâåòñòâóþùèìè äîêóìåíòàìè;


- âû äîëæíû èìåòü ñòàòèñòèêó èëè ôîòîãðàôèè;


- èçëàãàéòå èíôîðìàöèþ ñïîêîéíî è ÷åòêî, òàê ÷òîáû ëþäè âûñëóøàëè ÷òî âû äîëæíû ñêàçàòü;


- ïîòðåíèðóéòåñü ïåðåä èíòåðâüþ.


Çàòåì ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ñëîâî äëÿ èíäèâèäóàëüíûõ ïðåäñòàâëåíèé. Êàæäàÿ ïîäãðóïïà âûáèðàåò ïðåäñòàâèòåëÿ äëÿ ïðåññ-ðåëèçà/èíòåðâüþ (òðåáóåò óòî÷íåíèÿ).


Íåêîòîðûå ïîäñêàçêè äëÿ èíòåðâüþ ñ ïðåññîé:


- îòâå÷àéòå êîðîòêî (îòâå÷àéòå íà âîïðîñû 1-2 ïðåäëîæåíèÿìè);


- èçëàãàéòå ñâîè îòâåòû êàê ìîæíî ïðîùå (âûáèðàéòå ïîíÿòíûå âñåì ñëîâà);


- ÷åòêî èçëàãàéòå ñâîþ ìûñëü íåçàâèñèìî îò çàäàííîãî âàì âîïðîñà;


- íå ðàçäðàæàéòåñü â àäðåñ èíòåðâüþåðà (ýòî íå÷åñòíûé âîïðîñ, íî ïîçâîëüòå ìíå, òåì íå ìåíåå, îòâåòèòü íà íåãî...);


- èñïîëüçóéòå èíòåðåñíûå èñòîðèè è øóòêè äëÿ çàâîåâàíèÿ ñèìïàòèè àóäèòîðèè;


- íà ðàäèî áîëüøîå çíà÷åíèå èìååò ãîëîñ, íà òåëåâèäåíèè - ïîäõîäÿùàÿ îäåæäà, æåñòû.


Ïëàêàòû: Îáðàçåö ïðåññ-ðåëèç; ãðóïïîâûå ðàáîòû


12.30 - 12.45	Ïåðåðûâ íà êîôå


12.45 -13.30


3. Äðóãèå ýëåìåíòû óäà÷íîé êàìïàíèè ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ.


à). Ìîíèòîðèíã;


á). Îáùåñòâåííûå îïðîñû ïî ïðîáëåìàì ïðàâ ÷åëîâåêà;


â).Îáùåñòâåííîå ïðîñâåùåíèå êàê ïðàâîçàùèòíîå ñîöèàëüíîå ëîááèðîâàíèå;


ã). Æàëîáû î íàðóøåíèÿõ ïðàâ ÷åëîâåêà - ÷òî? êàê? êîãäà?


Îïèñàíèå:


Ìîíèòîðèíã, æàëîáû, îáùåñòâåííûå îïðîñû îòíîñÿòñÿ ê èíñòðóìåíòàì äåÿòåëüíîñòè ïðàâîçàùèòíûõ ÍÏÎ. Ìû èìè çàíèìàëèñü â ïîñëåäíåì ðàóíäå îáó÷åíèÿ. Îäíàêî, åñëè âû õîòèòå, èõ ìîæíî åùå ðàç ïîâòîðèòü è âêðàòöå ðàçîáðàòü. Íà ýòîò ðàç â äðóãîì àñïåêòå: êàê îíè ìîãóò ïîìî÷ü â äîñòèæåíèè óñïåõà â ïðîâåäåíèè íàøåé êàìïàíèè.


Êîììåíòàðèè: âñå âûøå ïåðå÷èñëåííûå èíñòðóìåíòû ïðàâîçàùèòíîãî ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñïåöèôè÷åñêèìè (?) äëÿ îáëàñòè ïðàâ ÷åëîâåêà. Îíè íå èñïîëüçóþòñÿ â "îáû÷íîì" ïîäõîäå ê ñîöèàëüíîìó ëîááèðîâàíèþ. Îíè ñâÿçàíû ñî ñïåöèôè÷åñêèìè ïðàâèëàìè îïðåäåëåííîé ñòðàíû (îáùåñòâåííûå îïðîñû ïî ïðàâàì ÷åëîâåêà) è ìåæäóíàðîäíûìè ñòàíäàðòàìè (æàëîáû).


Ïëàêàòû: Ïî÷åìó íóæåí ñáîð ôàêòîâ


13.30 -14.30 Îáåä


14.30 -15.30


4. Îáçîð îñíîâíûõ ýëåìåíòîâ è ýòàïîâ ïðàâîçàùèòíîãî ñîöèàëüíîãî ëîááèðîâàíèÿ - îò÷åòû ïîäãðóïï ïåðåä âñåé ãðóïïîé î äåÿòåëüíîñòè ïî ïï. 2,3,4.


15.30 -16.45


6. Ñàìîîöåíêà:


1. Êàê èçìåíèëèñü âàøè ïåðâîíà÷àëüíûå öåëè â ðåçóëüòàòå óïðàæíåíèé/äåáàòîâ;


2. Ñîñòàâëåíèå íîâîé ñõåìû ñòðàòåãèè/òàêòèêè.


16.45 -17.00


Îöåíêà âñåãî êóðñà.


17.00 -17.15


Çàêðûòèå.
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